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Em 2017 registou pelo 6 ano consecutivo um
crescimento sustentdvel e promissor, atingindo
valores na ordem dos 10%, superando todas as
nossas previsoes no nimero de pedidos, pesquisas
de pecas e nimero de clientes ativos.

Para 2018, como ja tem sido habitual em ciclos de 3
anos, vamos mudar a comunicacdo online e offline,
novas funcionalidades e novos layouts.

No que diz respeito a comunicagdo Online, estas
alteracoes surgem numa melhoria da interacdo dos
utilizadores com a plataforma Telepecas. As
modificacdes foram desenvolvidas e estudadas
sendo que algumas ja se encontram a ser testadas
numa versao Beta.

Melhorias na nova plataforma

- Novo Layout, moderno e mais intuitivo

- Pesquisa/pedidos de pecas mais assertivas.
Implementou-se a pesquisa a peca ou por
referéncia. Ex: Motor, turbo, BBS, K9K...

- Os anunciantes podem responder de imediato
com os anuncios que estdo na Telepegas com
fotografia, referéncia e preco dando a possibilidade
de compra na hora recorrendo para isso as
modalidades de pagamento MB, PayPal, visa...

- Inteligéncia artificial. O sistema vai aprender
através da interacdo dos utilizadores com a
plataforma criando alertas. Ex. rotura de stock,
respostas rapidas, disponibilizacdo dos pedidos ao
perfil dos clientes...

Comunicag¢ao Offline

As alteracoes serdo bastante profundas, a
Telepecas News serd remodelada no seu editorial,
dando lugar a 2 novos conceitos de comunicacao:

TELEPECAS NEWS

Um boletim informativo, com o objetivo de
semestralmente mostrar o que se tem passado na
rede Telepecas, estatisticas internas da plataforma,
bem como estatisticas do perfil dos pedidos e dos
anunciantes. Ex.: marcas e modelos mais solicitados,
quais as pecas mais pedidas...

TP NETWORK

Uma revista mais elaborada de Publicidade e
promocao dos nossos clientes, seguindo uma linha
editorial moderna, destacando-se entrevistas dos
Nossos parceiros e clientes. Esta revista terd 2
edicoes anuais que serdo distribuidas nas feiras da
especialidade como é o caso das feiras do

Porto / Lisboa e outros eventos que sejam
relevantes para a atividade de todos.

A equipa Telepecas deseja-se um excelente ano de
2018, repleto de sucessos pessoais e profissionais!
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PEUGEOT 206 HATCHBACK (2A/C) | 98- 537

NUMERO DE
PEDIDOS
2017

81 886

pedidos

’

ESTATISTICAS 2017

MEDIA DE
RESPOSTAS
POR TICKET
2017

VALOR MEDIO
DOS PEDIDOS
2017

317,16€

Valor médio dos negécios propostos
pela Telepecas aos seus clientes
316,13 x 77 754 = 24 580 372,02€

VEICULOS MAIS PROCURADOS

MERCEBES-BENZ C-CLASS (w203) | 00-07

700
) 661
24

SEAT IBIZA IV (6L1) | 02-09 6

) 605

OPEL CORSA C (F08, F68) | 00-09 565

STOCK DE PECAS ATIVO

537 305

B

BMW 3 TOURING (E91) | 05- 522

TOP 10 DAS PECAS MAIS SOLICITADAS POR CATEGORIA

CHAPARIA MECANICA ELETRICA INTERIORES




Viana do Castelo 23
Braga 134

Vila Real 17
Braganca 10
Porto 131
Aveiro 138
Viseu 127
Guarda 23
Coimbra 67
Leiria 49

Castelo Branco 5
Santarém 33
Portalegre 9
Lisboa 105
Setubal 31

Evora 3

Beja 3

Faro 10

Madeira 3
Acores 6

"

ENCONTRE AS PECAS
AUTO USADAS QUE PRECISA

AtenaVFV:

Gerir o seu Stock de pegas nunca foi tdo fdcil!

# Processos de Abate de VFV

# Gestdo de Residuos

& Desmantelamento (parcial ou total)
® Gestdo de Stocks (etiguetagem)

# Sincronizacdao com a Telepecas
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